
完善人才库】启动阶段不能等人才主动注册，必须采取“线下扫街式招募＋行业合作＋线上定向邀请＋老带

新裂变”的方式，先建立一个小而可靠的人才库，再逐步扩大。

建议先把目标定为：一个城市、10个核心工种、100名经过基础评估的人才。

一、首先明确要找哪几类人才

装修人才库不能只收“大工、小工”，暑假建议四类：

类别 主要人才

设计及管理
类

室内设计师、建筑设计师、项目经理、现场主管、估价员、采购员

持证专业类 总承包、电工、水工、暖通、消防、结构工程师

装修技术类 木工、油漆工、瓷砖工、地板工、橱柜安装、石材安装、门窗安装

辅助服务类 搬运、清运、保洁、搬运、小工、维修工、摄影测量人员

启动阶段优先招募需求频率高、容易完成小项目验证的工种：

 油漆工
 木工
 瓷砖工
 地板工
 水工
 电工

橱柜安装工
办理清运
小型维修工
现场项目经理

二、主动寻找人才的八种渠道

1.从建材市场和供应商入手

这是最有效的线路下渠道之一。

主动联系：

 建材店



 木材供应商
 瓷砖店
 楼层店
 石头加工厂
 橱柜厂
 油漆专卖店
 门窗供应商
 水暖、电气材料店
 工具租赁公司

这些企业每天都接触施工队和技术工人，知道谁稳定、谁采购量大、谁经常承接项目。

实施方法：

 与码头经理建立合作关系
 放置中英文招募海报和二维码
 给予推荐人设置奖励

 邀请供应商成为“认证合作推荐点”

 请供应商推荐 5—10个长期合作的师傅

不要只拿电话号码，还要问清楚：“做什么工种、服务区域、是否有公司、是否有监控、口碑如何”。

2.主动走访施工现场

安排招募专员到正在装修的社区、商业街和施工项目附近寻找施工队伍。

重点观察：

 车辆是否有公司名称
 现场是否整洁
 工人是否使用安全装备
 施工质量是否规范
 项目是否有负责人
 是否愿意承接平台订单

沟通时不要表现成“找廉价工人”，而要强调：

RUP装修人才库帮助专业师傅建立可信档案、展示案例、获得匹配项目，并减少自己寻找客户和追踪项目

的时间。

不要进入未授权施工区域，也不要影响现场工作。

3.联系职业学校和培训机构



可以寻找：

 社区学院
 职业学校
 学徒计划
 工会培训中心
 电工、水工、暖通培训学校
 成人职业培训机构
 移民及社区就业服务机构

合作方式：

 建立实习和学生专区
 为社会主义建立技能档案
 邀请老师推荐优秀学员
 发布助手、小工和初级技工岗位
 让新手与平台认证师傅安装

美国劳工部 Apprenticeship.gov 也可用于了解注册学徒项目和当地合作资源。

4. 从专业表格数据库寻找承包商

州通常设置承包商承包商查询系统。平台可使用公开信息发现当地持证公司，然后发送正式合作邀请。

例如，加州可以通过 CSLB 查询核验承包商状态。

适合寻找：

 总承包商
 电气承包商
 水暖承包商
 暖通空调承包商
 屋顶承包商
 专业承包商

注意：公开暴露数据主要用于核验和商务联系，不建议批量提取、唤醒式群发或将未同意的人员直接公开
展示为平台会员。

5.在线招聘平台主动邀请

可以使用：

 的确

 LinkedIn

 ZipRecruiter

https://www.apprenticeship.gov/
https://www.cslb.ca.gov/OnlineServices/CheckLicenseII/CheckLicense.aspx


 Craigslist

 Facebook 职位或本地群组

 隔壁
 华人生活服务平台和微信群
 西语社区群体
 当地装修、建筑和房地产社群

不要只发布“招聘工人”建议。同时发布清晰内容：

1. 加入人才库：适合自由职业者和小型施工队。
2. 项目合作招募：针对正在寻找项目的人才。
3. 平台认证师傅计划：强调长期项目、信用积累和案例展示。

Indeed等招聘平台可以发布职位、设置筛选问题、管理申请人并主动邀请匹配候选人。Indeed 雇主招聘说

明

6. 与装修公司和总承包商合作

有些公司装修订单不稳定，但人员和施工能力不足；有些承包商则经常需要临时补充专业工种。

可以建立：

 空档期人员共享
 专业分包合作
 跨区域项目支持
 紧急补位
 项目期高峰临时团队
 白牌施工合作

平台既登记了个人，也登记了施工公司，但必须分开标识，避免屋主误以为个人工人具备承包商资格。

7.与房地产行业建立转介绍

合作对象包括：

 房地产经纪人
 房屋检查师
 物业管理公司

 HOA管理公司

 房屋投资人

 Flip项目运营者

https://www.indeed.com/hire
https://www.indeed.com/hire


 民宿管理公司
 保险修复公司

他们经常接触修复和重建人才，也能反向为人才库带来项目。

8、建立“师傅推荐师傅”机制

装修行业高度依赖熟人信任。吸引人才最有效的推广方式是转介绍。

推荐规则：

 推荐人必须已经完成实名认证
 被推荐人通过审核后给予基础奖励
 被推荐人完成首单后再给予项目奖励
 推荐人与被推荐人发生严重违规时影响推荐信用
 禁止提及账号和重复登记

奖励不一定全部是现金，也可以是：

 免费认证
 优先推荐项目
 降低首单服务费
 免费制作个人主页
 免费拍摄施工案例
 增加平台曝光

三、设计一个容易加入的注册入口

不要一开始就要求几十项资料填写。首次登记控制在 3—5分钟。

第一阶段：快速登记

收集：

 姓名或公司名称
 手机号码
 服务城市和范围
 主要工种
 从业年限
 个人、施工队或公司
 重要的项目类型
 当前是否可以接单
 常用语言
 三张施工案例照片

第二阶段：审核资料



再次补充：

 身份验证
 营业执照
 承包商
 专业证书
 保险证明

 W-9或公司税务资料

 推荐人
 过往项目地址或客户证明
 工具、车辆及团队人数
 报价方式和最低接单金额

仅收集业务必需的信息，并建立隐私授权和数据使用说明。

四、建立分级认证，不是“登记就推荐”

建议把人才分散四级：

等级 标准 平台权限

注册人才 完成基本资料 可以完善档案，暂不重点推荐

身份已验
证

身份和联系方式通过 可以接收一般项目邀请

专业已认
证

手册、保险、案例或技能评估通过获得优先匹配

平台优选 完成项目且评价良好 进入重点推荐名单

每个人的档案应显示：

 已验证内容
 未验证内容
 服务范围
 优秀项目
 项目案例
 可用时间
 客户评价
 完工率
 响应速度
 是否持证及适用范围

不要把“技能认证”“身份认证”和“承包商工程师”混为一谈。



五、培养人才的审核办法

资料审核

检查：

 身份是否一致
 电话和地址是否有效
 公司是否真实存在
 是否有效
 保险是否有过渡
 案例是否属于本人或本公司
 是否有严重投诉或故障记录

视频面试

15分钟即可，重点询问：

 最优秀的工种
 最近完成的项目
 如何报价
 服务半径
 团队人数
 是否携带工具和车辆
 如何处理返工
 是否接受平台规则
 什么时候可以接单

技能验证

可以采用：

 上传施工过程视频
 提交照片
 现场小样测试
 师傅口述施工流程
 人推荐授权
 先安排风险低小项目试单

试单验证

第一单选择：

 金额
 工期不安
 技术边界明确
 很容易欣赏



 不涉及重大结构和高风险系统
完成后期评价质量、守时、沟通、现场保护、报价准确和返工情况。

六、动员 100人的招募目标

建议结构：

人才类型
就业目
标

项目经理、现场主管 8

持证总承包商 10

水工、电工、暖通 15

木工、橱柜安装 15

油漆工 12

瓷砖、地板、石材 15

着手、清运、小工 15

设计、测量、估价人员 10

合计 100

不要一开始追求上千人。先确保前 100人能够联系、能够接单、数据真实、专业方向明确。

七、30天实施方案

第 1周：准备招募工具

完成：

 人才分类体系
 中文招募文案
 手机登记页面
 资料审核清单



 服务区域设置
 推荐奖励规则
 隐私授权及平台协议
 人才档案样板

第 2周：主动获取名单

每天执行：

 走访 5家建材或工具场

 联系 10家施工公司

 定向邀请 20名人才

 加入本地行业群体

 联系 2家职业学校或培训机构

 邀请现有合作师傅推荐同行
第三周：审核与建档

目标：

 获得 150个联系方式

 完成 80次有效沟通

 完成 50次视频审核

 建立 30—50个合格人员档案

第 4周：安排试单

选择 5—10个低风险项目，验证：

 平台匹配速度
 人才响应速度
 报价流程
 屋主确认流程
 施工与验收流程
 评价与问题处理机制

八、招募话术示范



您好，我们正在建立 RUP装修人才库，为装修师傅、专业技工和施工公司提供真正的项目匹配。加入国外

不要求独家合作，您可以展示自己的工种、服务区域和施工案例。平台通过身份、技能、形式和项目评价
建立信用档案，有合适的项目时会邀请您报价。通过审核的援工人才可以获得优先展示和项目推荐。

九、必须提前控制风险

在美国运营时尤其注意：

 各州承包商承包商要求不同
 电工、水工、燃气和暖通等通常有专门的资质要求
 个人工人与独立承包商不能只靠合同名称区分
 谁控制工作方式、时间、工具和过程，会影响员工或独立承包商分类
 施工方必须具备项目所需保险

 平台不能将未核验的信息标记为“认证”

 安全不能由平台宣传替代；施工培训雇主仍需履行相应安全责任，可参考美国职业安全健康管理
局培训资源

建议由当地律师和保险顾问审核平台的使用模式、用户协议、通知展示、保险要求和责任范围。

核心建议

RUP装修人才库最有效的启动模式是：

建材供应商推荐＋现场主动寻找＋持证公司定向引导＋职业学校合作＋师傅转介绍＋小项目试单。

先在一个城市建立 100名真实可联系、可审核、可接单的人员，比一次收集数千个无法验证的名单更有价

值。

https://www.osha.gov/training
https://www.osha.gov/training

